Odstoupeni od kupni smlouvy uzavrené na dalku

ve smyslu § 7 a nasl. Zakona ¢.102/2014 Sb. o ochrané spotiebitele pfi prodeji zbozi
nebo poskytovani sluzeb na zaklade smlouvy uzavrené na dalku
nebo smlouvy uzaviené mimo obchodni prostory
0 a zméné nékterych zakonl

Cislo Vasi objednavky:

A) Chci zbozi Vymeénit
Uvedte ndzev zboZi, za ktery chcete provést vymeénu

B) Chci zbozi Vratit
Uvedte Cislo uctu kam provedeme penize

* Penize vracime vyhradné na ¢islo Gctu

Pouze diky Vam se mUzZeme stéle zlepsSovat
Prosim uvedte dlvod vraceni zbozi

Duavod vrdceni zakrouZkujte *

1. Chybné dorucené zbozi

2. Zbozi na obrazku vypadd jinak

3. Zbozi neni kompatibilni s mym zarizenim
4. Poskozené zboZi

5. Odstupuji od smlouvy bez uddni ddvodu ve Ihaté 14 dnd od prevzeti

Jak zaslat zbozi

Zasilku s reklamovanym zbozim pfineste na kterékoliv podaci misto zasilkovny.
Zasilka nemusi mit adresni stitek ani adresu uvedenou na obalu.
PFi predani zasilky pozadejte obsluhu o sluzbu: Zpétna logistika a sdélte ji
Identifikacni kod naseho e-shopu: 94829167.

Vasi reklamaci zpracujeme, s vyrozumenim, pfipadné s doplnujicimi
otazkami Vas budeme kontaktovat emailem, na emailovou adresu
uvedenou v objednavce.

Pokud mate doplnujici otazky, kontakujte nas:
hello@doopshop.cz



